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Regulamin konta

w sklepie Sleepee - sklep z otulaczami, kocykami, gniazdkami dla dzieci

Postanowienia dotyczace Przedsiebiorcy uprzywilejowanego maja zastosowanie do uméw
zawartych od dnia 1 stycznia 2021r.
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§ 1 DEFINICIJE

Konsument - konsument w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.
Konto — uregulowana w Regulaminie nieodptatna funkcja Sklepu (ustuga), dzieki ktérej Kupujacy
moze zatozy¢ w Sklepie swoje indywidualne konto.

Kupujacy - kazdy podmiot kupujacy w Sklepie.

Kupujacy uprzywilejowany — Konsument lub Przedsiebiorca uprzywilejowany.
Przedsiebiorca uprzywilejowany- osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, ale nieposiadajacg dla niej charakteru
zawodowego (definicja obowigzuje dla umoéw zawartych od dnia 1 stycznia 2021 r.).
Regulamin - niniejszy regulamin Konta.

Sklep - sklep internetowy Sleepee - sklep z otulaczami, kocykami, gniazdkami dla dzieci
prowadzony przez Sprzedawce pod adresem https://sleepee.pl

Sprzedawca - Przedsiebiorcy wpisani do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki i prowadzenia
Centralnej Ewidenciji i Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarcze;j:

a. Agnieszka Prusator, NIP 1181483869, nr REGON 140829684, przedsiebiorca dziatajgcy
pod firmg Sleepee S.C. - wspodlnik spotki cywilnej

b. Katarzyna Karaskiewicz, NIP 5272396428, nr REGON 141712381, przedsiebiorca
dziatajgcy pod firma Sleepee S.C. - wspodlnik spotki cywilnej


https://www.sleepee.pl/
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prowadzacy dziatalnos¢ w ramach spotki cywilnej pod nazwa Sleepee Agnieszka Prusator,
Katarzyna Karaskiewicz Spotka Cywilna z siedzibg pod adresem ul. Dzwigowa 13A, 80-414
Gdansk, NIP 7010569395, nr REGON 364235623.

§ 2 KONTAKT ZE SPRZEDAWCA

1. Adres pocztowy: ul. Owczarska 11A, 01-351 Warszawa
2. Adres e-mail: kontakt@sleepee.pl
3. Telefon: 690905260

§ 3WYMOGI TECHNICZNE

1. Dla prawidtowego funkcjonowania i zatozenia Konta potrzebne jest:
e aktywne konto e-mail
e urzadzenie z dostepem do Internetu
e przegladarka internetowa obstugujgca JavaScript i pliki cookies

§ 4 KONTO

1. Zatozenie Konta jest catkowicie dobrowolne i zalezne od woli Kupujacego.

2. Konto daje Kupujacemu dodatkowe mozliwosci, takie jak: przegladanie historii zamoéwien
ztozonych przez Kupujgcego w Sklepie, sprawdzenie statusu zamoéwienia czy samodzielna
edycja danych Kupujacego.

3. W celu zatozenia Konta nalezy wypetni¢ stosowny formularz w Sklepie.

4. W momencie zatozenia Konta zawierana jest na czas nieokreslony pomiedzy Kupujacym
a Sprzedawcg umowa w zakresie prowadzenia Konta na zasadach wskazanych w
Regulaminie.

5. Kupujacy moze bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw w kazdym czasie zrezygnowac¢ z
Konta.

6. W celu dokonania rezygnacji z Konta nalezy wysta¢ swojg rezygnacje do Sprzedawcy na
adres e-mail: kontakt@sleepee.pl, czego skutkiem bedzie niezwtoczne usuniecie Konta
oraz rozwigzanie umowy w zakresie prowadzenia Konta.

§ 5 REKLAMACIJE

1. Reklamacje dotyczace funkcjonowania Konta nalezy kierowaé na adres e-mail
kontakt@sleepee.pl.
2. Rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawce nastgpi w terminie do 14 dni.

POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI | DOCHODZENIA
ROSZCZEN

3. W przypadku gdy postepowanie reklamacyjne nie przyniesie oczekiwanego przez
Konsumenta rezultatu Konsument moze skorzysta¢ m.in. z:

a. mediacji prowadzonej przez wtasciwy terenowo Wojewddzki Inspektorat Inspekcji
Handlowej, do ktérego nalezy sie zwréci¢ z wnioskiem o mediacje. Co do zasady
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postepowanie jest bezptatne. Wykaz Inspektoratéw znajduje = sie
tutaj: https://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq595;

b. pomocy wtasciwego terenowo statego polubownego sadu konsumenckiego
dziatajgcego przy Wojewoddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej, do ktérego
nalezy ztozy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy przed sadem polubownym. Co do
zasady postepowanie jest bezptatne. Wykaz saddéw dostepny jest pod
adresem: https://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#fag596;

c. bezptatnej pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika Konsumentéw;

d. internetowej platformy ODR dostepnej pod
adresem: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home.howitw
orks.

§ 6 DANE OSOBOWE

1.

Administratorem danych osobowych przekazanych przez Kupujgcego podczas
korzystania z Konta jest Sprzedawca. Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania
danych osobowych przez Sprzedawce — w tym o pozostatych celach oraz podstawach
przetwarzania danych, a takze o odbiorcach danych, znajduja sie w dostepnej w Sklepie
Polityce prywatnosci — ze wzgledu na zasade przejrzystosci, zawarta w ogélnym
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) o ochronie danych - ,RODO”.
Celem przetwarzania danych Kupujagcego jest prowadzenie Konta. Podstawag
przetwarzania danych osobowych w tym przypadku jest umowa o swiadczenie ustugi lub
dziatania podejmowane na zgdanie Kupujgcego, zmierzajgce do jej zawarcia (art. 6 ust. 1
lit. b RODO), a takze prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy, polegajacy na
przetwarzaniu danych w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Podanie danych przez Kupujgcego jest dobrowolne, ale jednoczesnie konieczne do
prowadzenia Konta. Niepodanie danych oznacza, ze Sprzedawca nie bedzie mogt
Swiadczy¢ ustugi prowadzenia Konta.

4. Dane Kupujacego bedg przetwarzane do momentu, w ktérym:

a. Konto zostanie usuniete przez Kupujacego lub Sprzedawce na zadanie
Kupujacego

b. ustanie mozliwo$¢ dochodzenia roszczen przez Kupujgcego lub Sprzedawce,
zwigzanych z Kontem;

c. zostanie przyjety sprzeciw Kupujgcego wobec przetwarzania jego danych
osobowych — w przypadku gdy podstawg przetwarzania danych byt uzasadniony
interes Sprzedawcy

—w zaleznosci od tego, co ma zastosowanie w danym przypadku i co nastgpi najpdznie;.

5. Kupujgcemu przystuguje prawo zadania:

a. dostepu do swoich danych osobowych,
b. ich sprostowania,

C. usuniecia,

d. ograniczenia przetwarzania,


https://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq595
https://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq596
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home.howitworks
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home.howitworks
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e. przeniesienia danych do innego administratora,
a takze prawo:

f. wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych z
przyczyn zwigzanych ze szczegblng sytuacja Kupujacego — wobec przetwarzania
dotyczacych go danych osobowych, opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. na
prawnie uzasadnionych interesach realizowanych przez administratora).

6. W celu realizacji swoich praw, Kupujacy powinien skontaktowac sie ze Sprzedawca.
7. W przypadku gdy Kupujacy uzna, ze jego dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem,
Kupujacy moze ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§ 7 ZASTRZEZENIA

1. Zakazane jest dostarczanie przez Kupujgcego tresci o charakterze bezprawnym.

2. Umowa w zakresie prowadzenia Konta zawierana jest w jezyku polskim.

3. W przypadku zaistnienia waznych przyczyn, o ktérych mowa w ust. 4, Sprzedawca ma
prawo do zmiany Regulaminu.

4. Waznymi przyczynami, o ktérych mowa w ust. 3 sa:

a. koniecznos$¢ dostosowania Sklepu do przepiséw prawa majacych zastosowanie
do dziatalnosci Sklepu

b. poprawa bezpieczenstwa swiadczonej ustugi

c. zmiana funkcjonalnosci Konta wymagajaca modyfikacji Regulaminu.

5. Kupujacy zostanie poinformowany o planowanej zmianie Regulaminu co najmniej na 7 dni
przed wprowadzeniem zmiany w zycie za posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na
przypisany do Konta adres.

6. W przypadku gdy Kupujgcy nie wyrazi akceptacji dla planowanej zmiany, powinien
poinformowacé o tym Sprzedawce poprzez wystanie odpowiedniej wiadomosci na adres e-
mail Sprzedawcy kontakt@sleepee.pl, czego skutkiem bedzie rozwigzanie umowy w
zakresie prowadzenia Konta z chwilg wejscia w zycie planowanej zmiany lub wczesniej,
jesli Kupujacy zgtosi takie zadanie.

7. W sytuacji gdy Kupujacy nie wyrazi sprzeciwu dla planowanej zmiany do chwili wejscia jej
W zycie przyjmuje sie, ze akceptuje jg, co nie stanowi zadnej przeszkody do rozwigzania
umowy w przysztosci.

8. W przypadku ewentualnego sporu z Kupujagcym niebedgcym Kupujgcym
uprzywilejowanym, sgdem wtasciwym bedzie sgd wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy.



